
Zmluva

o poskytnutivzdeldvacich a lT sluiieb (d'alej tieZ ako ,,zmluva")
uzatvorend podl'a 5 269 ods. 2 zSkona d. 513/199L2b. - Obchodn6ho z5konnika v zneni

neskor5ich zmien a doplnkov medzit'imito zmluvnrimi stranami:

Objedndvatel':
Obec Perin-Chym
Perin 180

04474 Perin-Chym
Statutiir: MVDr. Ladislav Molniir PhD.

reo:00324012
DIC:202L244940
(d'alej len objed ndvatef)

a

Doddvatel':
SMILES SK s. r. o.

so sidlom: NdbreZnS 44L7/L0, Pre5ov 080 01

v zastipeni: Oto NandrdZi, konatel'spoloinosti
teo: +s 866736
Dle:202367698s
Bankov6 spojenie: SK31 0900 0000 0050 3746 8726 / GIBASKBX

Zapisan'i: OR OS PreSov, Odd. Sro, VloZka 27L6L/P
(d'alej len dod6vatelJ

dliinok l.

Objedniivka, podmienky pre poskytnutie a dodanie sluiby

1. Dod6vatel'zverejfiuje ponuku k objednaniu sluZieb verejne na svojejwebovej strdnke

www.ecit.sk.
2. Dod6vatel'na z6klade poZiadavky subjektu je opr5vnenf zaslat' ponuku k objednaniu

predmetnej sluZby v elektronickej podobe emailom.

3. Objedndvatel' si za podmienok uvedenrich v Pbnuke alebo na webovej strdnke

Doddvatel'a smie objednat inStal6ciu a za5kolenie v elektronickej forme
prostrednictvom formulSra ,,Objedn5vka" zverejnenej na webovej str6nke

www.ecit.sk.
4. Za zivdzni objednSvku sa povaZuje riadne vyplnenie a odoslanie objedndvkov6ho

formulSra.
5. Doddvatel'objedn6vku potvrdi emailom alebo telefonicky.
6. Objedndvatel' pred dodanim sluZieb musi na vlastn6 niiklady zabezpedit' alebo

spristupnit' Dod6vatelbvi poditad resp. poditade alebo notebooky na ktorom/ktorfch
bude moin6 inStalova{ software pre pouiivanie Ustredn6ho PortSlu Verejnfch

SluZieb. Rozumie sa ttm, Ze odstr5ni z poditada blokovanie administrdtorskfch
oprdvneni alebo ziska oprSvnenia k instalScii software, pripadne odstrdni d'al5ie

technick6 probl6my a nedostatky, ktor6 by mohli brdnit' v in5tal6cii.
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7. Objedn6vatel' pre riadne poskytnutie sluzieb musi najnesk6r v deh dodania sluzieb

spffiat tieto podmienky - Statutdr musi mat':

a) platn6 elD a funkdn'i elektronick'i obdiansky preukaz s dipom

s korektne nahrat'im certifik6tom;
b)aktivovan0s|uZbuKvalifikovan'iElektronick'iPodpis;
c) ditadku iiPovfch kariet;

d) k6dY BOK, ZEP PlN, ZEP PUK

S.Objedn6vatel'musimatd'alejsplnen6tietopodmienky:
a) poditade, na ktonich sa bude vykon6vat inStal5cia a Skolenia, budu

v dobrom technickom stave, resp. v technicliom stave umoZfiujricom

vykona{ potrebn6 rikony vypl'ivajrice z tejto zmluvy;

b) musi ma{ zriadenri elektronick0 schr6nku a funk6nrl vSeobecnf agendu na

Port6li slovensko'sk;

c) StatutSr objedn6vatel'a musi mat oprdvnenie pristupova{ do schrdnky

objedn5vatel'a bez ohl'adu na to, ii bude 5kolenou osobou alebo nie;

d) podas ikolenia musiby{ k dispozicii minim6lne obdiansky preukaz Statutdra

a BOK a PIN k6d k nemu, a to aj v pripade, ze StatutSr nebude Skolenou

osobou;
e) K dispozicii musi byt funkdn6 pripojenie k Sirokop6smov6mu lnternetu;

f) lnformovanie zaSkolbvan,ich os6b o dlike trvania Skolenia pribliine 3

hodiny a prisp6sobenie sa tomuto iasu'

9. Podmienky uveden6 v ods. 7 si zamestnanec objedn6vatel'a splni na ktoromkol'vek

oddeleniPolicajn6ho zboru sR, oddelenie evidencie ob6anov a vydSvania dokladov'

10. splnenie podmienok objednSvatel' oznSmi Dod6vatelbvi prostrednictvom emailu

alebo telefonicky. Ndsledne po tom sa m6Ze dohodnrit'termin inStal6cie/Skolenia'

11. Probl6my pri splfiani podmienok alebo konzult6cie sfvisiace so splnenim podmienok

smie Objedndvatel' konzultovat' telefonicky na telef6nnom 6isle Dod5vatel'a 0948 434

763 podas pracovnrich dni v dase od 10.00 do 15.00 hod. Mimo konzultadn'ich hodin

alebo v pripade nedostupnosti, alebo ak sa na telef6nne iislo nebude moZn6 dovolat,

m6Ze Objed nSvatel' konta ktovat' Dod Svatel'a emailom na ad rese oto@ ecit'sk

il6nok tl.
Predmetn6 sluibY

1. predmetom zmluvy je poskytnutie sluzieb v. oblasti informadnrich technol6gi(

a vzdel6vania v zmysle z6kona 305/2OL3Z.z. a podl'a tejto Specifikdcie:

a) in5tal6cia a nastavenie programov6ho vybavenia umoZfiujriceho pouiivanie

ditadky elD preukazov a elektronick6ho podpisu na port6li slovensko'sk na

objednSvatelbm urdenri podet poditadov, resp. notebookov.

b) za5kolenie zamestnancov a poverenrich os6b objednSvatel'a na pouzivanie

elektronick6ho podpisu, port6lu upvs (slovensko.sk), a postupov pri

elektronickom riradovani podl'a podtu Skolen'ich osob uvedenlich

v objedn5vke, a to v tomto rozsahu:

o pouZivanie elD kartY

o k6dy BOK, PIN a PUK a ich zmena

o prihl6senie na port6l UpVS a vstup do schr5nky



o pr6ca s portdlom UpVS, nastavenia, vieobecnd agenda

, o Prdca so schr6nkou a sPr5vami
'/ s notifikdcie

o vyzvy, oznSmenia, rozhodnutia, vzSjomn5 vrimena sprSv

o elektronick6 podpisovanie a overovanie podpisov

o postf penie spr6v a Podani
o inititrit neridinnosti dorudovania

o prdca s databdzou fyzickfch a prdvnickyich os6b a OVM, overovanie aktivdcie

schrdnok na dorudovanie

o 0radn6 z6sielky, n6hrada doporudenej po5ty, elektronick6 zdsielky do

vlastnfch r0k, dorudenk

o nastavenia priedinkov spr6v, notifikScie, adres6re, filtre, oprdvnenia

o tvorba PDF a podpisovanie dokumentov elqktronick'im podpisom

o konkr6tne ukdZky a rieienia z beinej agendy

Z. Vyplnenie Ziadosti a ndslednd pomoc, ,rirt.n.i. a sridinnos{ pri vybavovani,

registrdcii a inicializdcii elektronickej pedate/mand6tneho certifik6tu; konkr6tne

vietky kroky aZ pokial' nebude pedat' vybaven6. Testovanie petate a tvorba

formulSrov nie je sridast'ou tejto zmluvy.

3. nastavenia profilu a notifikadn6ho modulu, bankov6ho ridtu a pridelenie opr6vneni;

4. bezplatn5 technickd podpora a poradenskd sluZba t'ikaj0ca sa predmetu zmluvy

poias 90 dniod Skolenia;

5. poskytnutie ndvodu na pouiitie portSlu UpVS na vyZiadanie;

6. d'al5ie sluZbY:

Objedn5vatel'm6Ze poZiada{ Doddvatel'a aj o d'al5ie sluZby stivisiace so

zabezpedenim a realizdciou Skoleni a to najmd:

a) technick5 pomoc a podpora na dialku alebo osobne v sume uvedenej v dldnku V.

tejto zmluvy.
b) oprava alebo ridrZba poditada v sidle Objedn5vatel'a - z6visi od re6lnych

cestovnfch ndkladov a ndkladov srivisiacich s opravou; (V prfpade, ie je nutn6

urobit' opravu alebo 0drZbu poditada na to, aby bolo moin6 vykonat' inital6ciu

a Skolenie, bude tento fkon spoplatnent sumou 30 EUR');

c) predaj a dodanie vfpodtovej techniky, vrdtanie sluZieb inStal5cie softwaru

a migrdcie d6t zo star6ho podltada, predaj licencii na software;

d) d'al5ie technick6 a vzdel6vacie sluiby uveden6,v ponukSch na webovfch strdnkach

Dod6vatel'a a v emailov'ich ponukdch.

elanok lll.
Sp6sob plnenia zmluvy, dodanie sluiby

j.. Doddvatel'sa zaviizuje Objedn5vatelbvi dodat' sluZby podl'a dl6nku ll' tejto Zmluvy'

2. Jednotliv6 sluZby tvoriace predmet zmluvy bude doddvatel' zabezpedova{ v rdmci

jedndho pracovn|ho dha av hom vyhraden1ho potrebnlho iasu, spravidla dve aZ tri

hodiny. Za tfmto fielom sa Objedndvatel'zavdzuje poskytnf{ potrebnri sfdinnos{

Doddvatelbvi a vymedzit na to pracovnf das pre zaSkolbvan6ho zamestnanca.

celkov'i das sa v z6vislosti na technick'ich a intch probl6moch m6ze zvt5it.
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3. DodSvatel' si s objedn6vatelbm dohodne termin instal6cie/Skolenia vopred' cas

ikolenia m6Ze ikoliaci technik Dod6vatel'a presunf{ aj v deil Skolenia z objektivnych

d6vodov, na ktor6 nem5 vplyv, najmd kv6li dopravnej situdcii. V pripade vzniku

vddSich prek5iok m6Ze byt zmenenV aj defi Skolenia'

4. V mene objedn6vatel'a je oprdvnenri poziadat dod6vatel'a o poskytnutie sluzby podl'a

tejto zmluvy iba Statut5rny z5stupca, alebo nim poverend osoba'

5. V pripade, Ze doddvatel' nie je schopn'i zabezpedit' sluzbu podl'a poziadavky

objedn5vatela, oznSmi obratom (najnesk6r na druh'i defi od dorurenia poziadavky)

tf to skutoinost' objedn6vatelbvi'

6. Doddvatel, zabezpedi Skolenie a instal6ciu osobnou n6v{tevou Skoliaceho technika

priamo na mieste dodania sluzieb, ktor6 objedndvatel'uviedol v objedn5vke'

V pripadoch, kedy nie je u objedn6vatel'a istota splnenia podmienky dob16ho

technick6ho stavu pod(tadov, je moin6'vykonat inStalSciu aj na dialku a predist tak

zbytodnej ceste. Skolenie sa ndsledne vykondva oiobne'

7. Dod5vatel' sluZbu vykonj v priestoroch O.bjedn6vatela, ktorri sa za trimto 06elom

zaviizuje spristupnir na das nevyhnutny pre vykonanie 5kolenia svoje kanceldrske a

prev6dzkov6 priestory ako aj potitaie/notebooky, na ktortch bud0 inStal6cie

vykon6van6'
8. Dod5vatel'vykon5 sluZbu najnesk6r v lehote do 30 dniodo dfia dorudenia ozn6menia

o splneni podmienok a to po vzdjomnej dohode terminu realiz6cie medzi

DodSvatelbm a objedndvatelom, ttorri moino komunikovat teIefonickv alebo

prostredn(ctvom emailu.

9. ZaSkolen,i zamestnanec potvrdi za objedn6vate|,a preberaci protoko| v e|ektronickej

podobe uZ svojim kvalifikovantm elektronicktm podpisom' V elektronickej podobe

zasle protokol o vykonanom zaSkolenido elektronickej sch16nky Dod5vatel'a'

l0.objedn5vate|,sazavdzujeDod6vate|bvizaposkytnutris|uZbuuhraditcennikovucenu
pod|,a re5|neho podtu vykonan,ich inSta|5cii a podtu zaSkoIen'ich os6b podl,a

vystaven'ich fakt0r najnesk6r do 7 dniod jej vystavenia

1. Zmluva sa

a 5kolenia.

eliinok tv.
Platnost' zmluvY

uzatvdra na dobu urdit0 odo dfia objednania do dfia dokondenia inStaldcie

troch mesiacov od vYkonania

aj pri vYbavovani elektronickej

na dialku bez osobnej n6vStevY

2. Bezplatn6 technickd podpora sa poskytuje podas

Skolenia. V rSmci nej dod5vatel' poskytuje po'moc

pedate. Technick6 podpora sa vykondva spravidla

technika.

il5nok v.
Zmluvn6 cena a Platobn6 PodmienkY

1. Cena za realizdciu predmetu zmluvy v rozsahu dohodnutom v dlSnku ll' tejto zmluvy

(d'atej len cena za realiz6ciu predmetu zmluvy) sa odvija od podtu inStalovan'ich

zariadeni a podtu Skolen'ich os6b a riadr sa cennikom' ktopi je uveden'i v odseku 5

dl6nku V. tejto ZmluvY.

2. Cena za realizdciu predmetu zmluvy je cena maxim6lna a zahffia vletky n5klady

dod6vatel'a spojen6 s poskytovanim siuZieb tvoriacich predmet zmluvy' Dod6vatel'nie

je platcom DPH.



3. Cenu za realizdciu predmetu zmluvy uhradi objedndvatel' na z6klade faktfry

// dorudenej do emailu objedndvatel'a uveden6ho v objedn6vke. Fakt0ry sf splatn6 do 7

dniodo dia ich vystavenia.

4. Dod5vatel' m6ie poZadovat' rihradu z5lohy vo vf5ke 30% z celkovej ceny. V takomto

pripade sa realiz6cia predmetu zmluvy vykon6va po pripisaniz6lohovej platby na ridet

doddvatel'a. Objedniivatel'bude o vystaveni z6lohovej faktf ry informovan'i emailom.

5. Cennik:

Ceny sa skladajf zo z6kladnej ceny, ktorS zahffia initalSciu na jeden poditad (alebo notebook)

a zaikolenie jednej osoby plus doplatkov za in5talSciu na d'afiie poditade/notebooky a

zaSkolenie d'alSich os6b (platito aj v pripade Skolenia viacerrich os6b naraz v r6mci jedn6ho

ikolenia). O vrislednej cene teda rozhoduje celkov'i podet instal6ciisoftwaru a celkovli podet

Skolenfch osdb.

Cennik pre OVM (obecn6 rirady, Skoly, ostatn6 (rady a povinn6 institfciel:

Dod5vatel'nie je platcom DPH

lzdkladnS cena lkaidii d'al5ia instalecia ]kaidd d'alSia

l- 
-*-l?ei-*-- l- zs€ 29€

Ceny doplnkovrich sluiieb a technickei podpory:

Ceno za doprovu:
Do 70km od PreSova - doPrava ZDARMA;

V pripade vzdialenosti nad 70km od PreSova dod6vatel' je oprSvnenri fakturovat' ndklady za

cestu v sume 0,12 EUR/km ndsoben6 dvomi (cesta tam aj spdt')

(V pripade celkovej fakturovanej sumy nad 350 EUR je doprava zdarma kdekolvek na

Slovensku).

Technickd podpbra:
- 3 mesiace po dodanisluZby: BEZPLATNE poskytovanS technick6 pomoc a podpora na

dialku.
- po uplynutitrojmesadnej lehoty poskytovania bezplatnejtechnickej podpory alebo

pri pomoci s rieienim probl6mov mimo poskytnutfch Skoleni: pomoc na dialku 7,50

EUR za kaid'ich 15 min0t.
- V pripade osobnej n6vitevy je sadzba 0,45 EUR/min0ta technickej podpory +

dopravn6 ndklady 0,12 EUR/km*2 + 0,2 EUR/mintita cesty*2.

Se rv i s, o p rovy po iita io / n ote boo ku : 30 EU R za slulbu / za ri ad e n ie

Cena za povinne vybovenie elektronickei peiate pre OVM:
podl'a cennika certifikadnej autority - cca 108 EUR na 4 roky (platisa sikromnej spolodnosti,

certifikadnej autorite, napr. DiSig) + vaie ndklady spojen6 s nevyhnutnou osobnou n6vitevou

tejto certifikadnej autority v Bratislave'
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el6nok vl.
Pr6va a Povinnosti

DodSvatel' sa zavdzuje zrealizova{ predmet zmluvy v rozsahu a v s0lade

s podmienkami dohodnutrimi v tejto zmluve'

Objedndvatel'sa zavdzuje zaplatit' dod6vat-.lbvi zmluvnf cenu dohodnutf v dl6nku V'

tejto zmluvy.
objednSvatel' je povinnri vytvorit' dodiivatelbvi vhodn6 podmienky na realiz5ciu

predmetu zmluvy dodrziavanim podmienok dohodnutrich v tejto zmluve. lde najmd o

dodrziavanie terminov a presn0 identifikSciu poziadavie! vo vztahu k jednotliv'im

sluZb6m tvoriacim predmet zmluvy.

eliinok vll.
Ukonienie zmluvy, doplfiuifce inform6cie a,z6verein6 ustanovenia

Objedndvatel'a dod{vatel'sa zavdzujri, ie inform6cie, ktor6 boli zveren6 zmluvnfm

partnerom nespristupnia tretim osob5m bez pisomn6ho sfhlasu druhej zmluvnej

strany, alebo tieto informdcie nepouZijri na in6 ridely, ako pre plnenie tejto zmluvy'

Dod5vatel'a 5koliaci technici sa zavdzuj0 riadit sa pri styku s osobn'imi rldajmi podl'a

Z6kona i. L22/20I3 Z.z. o ochrane osobnfch ridajov v zneni neskor5ich zmien

a doplnkov.
Plnenie zmluvy je vo vzt'ahu k orgdnom verejnej moci resp. verejnfm obstarSvatelbm

alebo obstardvatelbm v zmysle zdkona i.343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o

zmene a doplneni niektorrich zSkonov v zneni neskor5ich predpisov podlimitnou

zdkazkou.

Za ridelom plnenia povinnosti orgdnov verejnej moci vypl'ivaj0cich zo zSkona d'

LLL/IOOO Z. z. o slobodnom pristupe k inform6ci6m, Dod6vatel' dSva sihlas na

zverejnenie riadnejfakt0ry a tejto zmluvy.

Zmluvn6 strany m6iu zmluvu ukondit' stornovan[m objedn6vky. Pri stornovan(

objedndvky zo strany objedndvatel'a m6Ze dod6vatel' 06tovat' storno poplatky

v sadzb6ch uvedenrich v odseku 6 dl5nku Vll. Tejto zmluvy'

6. Storno poPlatkY:

a) v defi realiz5cie 5kolenia vo v'i5ke TOOo/o z celkovej ceny vypllivajrlcej z objednanfch

sluiieb;
b) 3 dnipred realiz5ciou Skolenia vo vfike t}O%z uhradenej sumy zSlohy;

c) 4 - 7 dnI vrdtane pred realizdciou Skolenia vo vriSke 50% z uhradenej sumy z6lohy;

d) 8 a viac dni pred realizdciou Skolenia vo v'i5ke0% z uhradenej sumy zSlohy'

7. V pripade, ak po stornovani objedn5vky vznikne Dod5vatelbvi kladn'i pefiaZnf

zostatok po odpo6(tani poplatku za storno, vydd toto plnenie Dod5vatel'v prospech

bankov6ho ridtu ObjednSvatel'a sumu a to k 6smemu kalenddrnemu dfiu

nasledujticeho mesiaca.
g. Dod5vatel' smie odst6pit od zmluvy v pripade neuhradenia zSlohovej faktriry alebo

z5vaZn6ho poruienia vzdjomne dohodnutrich podmienok'

g. od zmluvy smie objednSvatel' odstf pit' kedykol'vek podas trvania zmluvy s

podmienkou 0hrady storno poplatku a to najmd v pripade, ak Doddvatel'neposkytne

sluzby v lehote do 30 dn( odo dfia akceptovania objedn5vky.

10. Skolenie sa poskytuje len 0radom a 5kol6m, ktor6 nie sri zapojen6 do syst6mu DCOM

a prebieha online len na Ustrednom port6li verejnrich sluZieb - slovensko.sk, netrika

sa syst6mu DCOM a Portdlu dcom.sk'

L.

2.

3.

1.

2.

3.

4.

5.



11. Zmluvn6 strany berri na vedomie, ie vykonaniu Skolenia m6iu zabrdnif technick6

a in6 prek6Zky, ako napriklad v'ipadok elektriny, nefunguj0ce a sta16 poiitade

a siet'ov6 zariadenia, v,ipadok internetov6ho pripojenia, nefunkdnost', f plnV alebo

diastodnri v'ipadok ristredn6ho port6lu verejnrich sluZieb - slovensko.sk 6i d'alSich

srivisiacich St6tnych webov'ich sluZieb, nefunkdnri obdiansky preukaz Statutdra, alebo

dopravnd nehoda, povodefi, poiiar a in6 z5sahy vyS5ej moci. Za prek6Zky sa tieZ

povaZuje nesplnenie podmienok uvedenyich v dl6nku l. tejto Zmluvy, v odsekoch 6-8.

12. V pripade prek6Zok, ktor6 nie s0 sp6soben6 preukdzatelhe vinou Doddvatel'a, m6Ze

DodSvatel' fdtovat' Objedndvatelbvi niiklady spojen6 sq stratou dasu, dopravn6

ndklady, ii d'al5ie n6klady spojen6 so zbytodnou cestou. Ak sa strany nedohodnri inak,

je platn6 pokuta v sume 30 EUR.

1-3. Vzt'ahy medzi zmluvnfmi stranami neupraven6 touto zmluvou sa riadia

ustanoveniami Obchodn6ho zdkonnika v platnom 1neni.

t4.Kaidtt zo zmluvnrich strdn sa zaviizuje menovat' kontaktnI osobu, ktorS bude

organizadne zabezpedovat vietky dinnosti'srivisiace s plnenfm Objedndvky podl'a

trichto podmienok. Kontaktnd osoba za Objedn5vatel'a je uvedend v objedn6vke ako

,,vybavuje". Kontaktnou osobou pre technick6 zabezpedenie je za Dod6vatel'a Oto

NandrdZi, tel.: 0948 434763, email: oto@ecit.sk'

15. Zmluvn6 strany sa zavdzujri bez zbytoin6ho odkladu navzdjom si oznamovat' v5etky

skutodnosti, ktor6 by mohli ma{ vplyv na riadne plnenie tejto zmluvy.

16. Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze rozhodujricim jazykom je slovenskV iazVk a v pr(pade

sporov vzniknut'ich na z6klade tejto zmluvy bude rozhoduj0ci prdvny poriadok

Slovenskej republiky.
17. Doplnenia a zmeny tejto zmluvy sa vykonajri dodatkom, ktoni obe strany podpiSu.

18. Obe zmluvn6 strany prehlasujri, Ze porozumeli jednotlivfm ustanoveniam zmluvy a

zavdzujti sa ich plnit'.

19. Objedn6vatel' vyhlasuje, Ze zmluvu podpisal slobodne a vdZne, nie v tiesni a za

nSpadne nevfhodn'ich podmienok, predital ju, porozumel jej a nemd protijej forme a

obsahu iiadne vrihrady, do potvrdzuje jej podpisom'

20. Zmluva obsahuje 7 str6n a je vyhotoven6 v dvoch rovnopisoch, z ktorfch zmluvn6

strany dostanil po jednom rovnopise. M6iu byt' digitdlne podpisan6 Kvalifikovanrim

elektronickfm podpisom alebo klasicky.

21'Zmluva sa stdva platnou dfiom jej podpisania oboma zmluvnrimi stranami a prdvne

ridinnou dfiom jej zverejnenia na riradnejtabuli objedndvatel'a.

Za doddvatel'a:

Oto Nandr5 V PreSove dha2O.6.2OL7


